Kapitel lll - Den registrerades rattigheter

Avsnitt 1 - Insyn och villkor

12. Klar och tydlig information och kommunikation samt klara och tydliga
villkor for utévandet av den registrerades rattigheter

1. Den personuppgiftsansvarige ska vidta lampliga atgarder for att till den registrerade till-
handahalla all information som avses i artiklarna 13 och 14 och all kommunikation enligt
artiklarna 15-22 och 34 vilken avser behandling i en koncis, klar och tydlig, begriplig och latt
tillganglig form, med anvandning av klart och tydligt sprak, i synnerhet for information som
ar sarskilt riktad till barn. Informationen ska tillhandahallas skriftligt, eller i ndgon annan
form, inbegripet, nar sa ar lampligt, i elektronisk form. Om den registrerade begar det far
informationen tillhandahallas muntligt, forutsatt att den registrerades identitet bevisats pa
andra satt.

2. Den personuppgiftsansvarige ska underlatta utévandet av den registrerades rattigheter i
enlighet med artiklarna 15-22.

3. Den personuppgiftsansvarige ska pa begaran utan onédigt drojsmal och under alla om-
standigheter senast en manad efter att ha mottagit begaran tillhandahalla den registrerade
information om de atgarder som vidtagits enligt artiklarna 15-22.

5. Information som tillhandahallits enligt artiklarna 13 och 14, all kommunikation och
samtliga atgarder som vidtas enligt artiklarna 15-22 ska tillhandahallas kostnadsfritt.

Om begédranden fran en registrerad ar uppenbart ogrundade eller orimliga, sarskilt pa grund
av deras repetitiva art, far den personuppgiftsansvarige antingen
a) ta ut en rimlig avgift som tacker de administrativa kostnaderna for att tillhandahalla
den information eller vidta den atgard som begarts, eller
b) vagra att tillmotesga begaran.



Avsnitt 2 — Information och tiligang till personuppgifter

13. Information som ska tillhandahallas om personuppgifterna samlas in fran
den registrerade

1. Om personuppgifter som ror en registrerad person samlas in fran den registrerade, ska
den personuppgiftsansvarige, nar personuppgifterna erhalls, till den registrerade lamna
information om foljande:
a) Identitet och kontaktuppgifter for den personuppgiftsansvarige och i tillampliga fall
for dennes foretradare.
b) Kontaktuppgifter for dataskyddsombudet, i tillampliga fall.
c) Andamalen med den behandling for vilken personuppgifterna dr avsedda samt den
rattsliga grunden for behandlingen.
d) Om behandlingen &r baserad pa artikel 6.1 f, den personuppgiftsansvariges eller en
tredje parts berattigade intressen.
e) Mottagarna eller de kategorier av mottagare som ska ta del av personuppgifterna, i
forekommande fall.
f) 1 tillampliga fall att den personuppgiftsansvarige avser att éverféra personuppgifter till
ett tredjeland eller en internationell organisation och huruvida ett beslut av
kommissionen om adekvat skyddsniva foreligger eller saknas eller, nar det galler de
overféringar som avses i artikel 46, 47 eller artikel 49.1 andra stycket, hanvisning till
lampliga eller passande skyddsatgarder och hur en kopia av dem kan erhallas eller var
dessa har gjorts tillgangliga.

2. Utover den information som avses i punkt 1 ska den personuppgiftsansvarige vid insam-
lingen av personuppgifterna lamna den registrerade féljande ytterligare information, vilken
kravs for att sakerstalla rattvis och transparent behandling:
a) Den period under vilken personuppgifterna kommer att lagras eller, om detta inte ar
mojligt, de kriterier som anvands for att faststdlla denna period.
b) Att det foéreligger en ratt att av den personuppgiftsansvarige begara tillgang till och
rattelse eller radering av personuppgifter eller begriansning av behandling som ror den
registrerade eller att invanda mot behandling samt ratten till dataportabilitet.
c) Om behandlingen grundar sig pa artikel 6.1 a eller artikel 9.2 a, att det foreligger en
ratt att nar som helst aterkalla sitt samtycke, utan att detta paverkar lagligheten av
behandlingen pa grundval av samtycket, innan detta aterkallades.
d) Ratten att inge klagomal till en tillsynsmyndighet.
e) Huruvida tillhandahallandet av personuppgifter ar ett lagstadgat eller avtalsenligt
krav eller ett krav som ar nodvandigt for att inga ett avtal samt huruvida den
registrerade ar skyldig att tillhandahalla personuppgifterna och de mojliga foljderna av
att sadana uppgifter inte lamnas.
f) Forekomsten av automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering enligt artikel 22.1
och 22.4, varvid det atminstone i dessa fall ska lamnas meningsfull information om
logiken bakom samt betydelsen och de forutsedda féljderna av sadan behandling for den
registrerade.



14. Information som ska tillhandahallas om personuppgifterna inte har
erhallits fran den registrerade

1. Om personuppgifterna inte har erhallits fran den registrerade, ska den personuppgifts-
ansvarige forse den registrerade med féljande information:
a) Identitet och kontaktuppgifter fér den personuppgiftsansvarige och i tillampliga fall
for dennes foretradare.

b) Kontaktuppgifter for dataskyddsombudet, i tillampliga fall.

c) Andamalen med den behandling for vilken personuppgifterna dr avsedda samt den
rattsliga grunden for behandlingen.

d) De kategorier av personuppgifter som behandlingen giller.

e) Mottagarna eller de kategorier av mottagare som ska ta del av personuppgifterna, i
forekommande fall.

f) | tillampliga fall att den personuppgiftsansvarige avser att 6verfora personuppgifter till
en mottagare i ett tredjeland eller en internationell organisation och huruvida ett beslut
av kommissionen om adekvat skyddsniva foreligger eller saknas eller, nar det géller de
overforingar som avses i artiklarna 46, 47 eller artikel 49.1 andra stycket, hanvisning till
lampliga eller passande skyddsatgarder och hur en kopia av dem kan erhallas eller var
dessa har gjorts tillgangliga.

2. Utover den information som avses i punkt 1 ska den personuppgiftsansvarige lamna den
registrerade foljande information, vilken kradvs for att sakerstalla rattvis och transparent
behandling nar det galler den registrerade:
a) Den period under vilken personuppgifterna kommer att lagras eller, om detta inte ar
mojligt, de kriterier som anvands for att faststdlla denna period.
b) Om behandlingen grundar sig pa artikel 6.1 f, den personuppgiftsansvariges eller en
tredje parts berattigade intressen.
c) Forekomsten av rédtten att av den personuppgiftsansvarige begara tillgang till och
rattelse eller radering av personuppgifter eller begransning av behandling som rér den
registrerade och att invanda mot behandling samt ratten till dataportabilitet.
d) Om behandlingen grundar sig pa artikel 6.1 a eller artikel 9.2 a, rdtten att nir som
helst aterkalla sitt samtycke, utan att detta paverkar lagligheten av behandlingen pa
grundval av samtycket, innan detta aterkallades.
e) Ratten att inge klagomal till en tillsynsmyndighet.
f) Varifran personuppgifterna kommer och i férekommande fall huruvida de har sitt
ursprung i allmant tillgangliga kallor.
g) Forekomsten av automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering enligt artikel 22.1
och 22.4, varvid det atminstone i dessa fall ska lamnas meningsfull information om logik-
en bakom samt betydelsen och de forutsedda foljderna av sadan behandling for den
registrerade.



3. Den personuppgiftsansvarige ska lamna den information som anges i punkterna 1 och 2
a) inom en rimlig period efter det att personuppgifterna har erhallits, dock senast inom
en manad, med beaktande av de sarskilda omstandigheter under vilka personuppgifterna
behandlas,

b) om personuppgifterna ska anvdandas for kommunikation med den registrerade, senast
vid tidpunkten for den férsta kommunikationen med den registrerade, eller

c) om ett utlamnande till en annan mottagare férutses, senast nar personuppgifterna
lamnas ut for forsta gangen.

15. Den registrerades ratt till tillgang
1. Den registrerade ska ha ratt att av den personuppgiftsansvarige fa bekraftelse pa huruvida
personuppgifter som ror honom eller henne haller pa att behandlas och i sa fall fa tillgang till
personuppgifterna och féljande information:
a) Andamaélen med behandlingen.
b) De kategorier av personuppgifter som behandlingen galler.
c) De mottagare eller kategorier av mottagare till vilka personuppgifterna har lamnats
eller ska lamnas ut, sarskilt mottagare i tredjeldnder eller internationella organisationer.
d) Om maijligt, den forutsedda period under vilken personuppgifterna kommer att lagras
eller, om detta inte dr mojligt, de kriterier som anvands for att faststalla denna period.
e) Forekomsten av ratten att av den personuppgiftsansvarige begéra rattelse eller
radering av personuppgifterna eller begransningar av behandling av personuppgifter som
ror den registrerade eller att invanda mot sadan behandling.
f) Ratten att inge klagomal till en tillsynsmyndighet.
g) Om personuppgifterna inte samlas in fran den registrerade, all tillgdnglig information
om varifran dessa uppgifter kommer.

3. Den personuppgiftsansvarige ska forse den registrerade med en kopia av de person-
uppgifter som ar under behandling. For eventuella ytterligare kopior som den registrerade
begar far den personuppgiftsansvarige ta ut en rimlig avgift pa grundval av de admini-
strativa kostnaderna. Om den registrerade gor begdran i elektronisk form ska informa-
tionen tillhandahallas i ett elektroniskt format som ar allmant anvant, om den registrerade
inte begar nagot annat.



Avsnitt 3 — Rattelse och radering

16. Ratt till rattelse
Den registrerade ska ha ratt att av den personuppgiftsansvarige utan onodigt drojsmal fa
felaktiga personuppgifter som ror honom eller henne rattade.

17. Ratt till radering ("ratten att bli bortglomd")
1. Den registrerade ska ha ratt att av den personuppgiftsansvarige utan onodigt drojsmal fa
sina personuppgifter raderade och den personuppgiftsansvarige ska vara skyldig att utan
onddigt drojsmal radera personuppgifter om nagot av foljande géller:
a) Personuppgifterna ar inte langre nédvandiga for de andamal for vilka de samlats in
eller pa annat satt behandlats.
b) Den registrerade aterkallar det samtycke pa vilket behandlingen grundar sig enligt
artikel 6.1 a eller artikel 9.2 a och det finns inte nagon annan rattslig grund for
behandlingen.

2. Om den personuppgiftsansvarige har offentliggjort personuppgifterna och enligt punkt 1
ar skyldig att radera personuppgifterna, ska den personuppgiftsansvarige med beaktande av
tillganglig teknik och kostnaden for genomforandet vidta rimliga atgarder, inbegripet
tekniska atgarder, for att underratta personuppgiftsansvariga som behandlar personupp-
gifterna om att den registrerade har begart att de ska radera eventuella lankar till, eller
kopior eller reproduktioner av dessa personuppgifter.

3. Punkterna 1 och 2 ska inte gdlla i den utstrackning som behandlingen ar nédvandig av
foljande skal:
a) For att utova ratten till yttrande- och informationsfrihet.
b) For att uppfylla en rattslig forpliktelse som kraver behandling enligt unionsratten eller
enligt en medlemsstats nationella ratt som den personuppgiftsansvarige omfattas av eller
for att utfora en uppgift av allmant intresse eller som ér ett led i myndighetsutévning som
utfoérs av den personuppgiftsansvarige.
c) For skal som ror ett viktigt allmant intresse pa folkhdlsoomradet enligt artikel 9.2 h och
i samt artikel 9.3.
d) For arkivandamal av allméant intresse, vetenskapliga eller historiska forskningsandamal
eller statistiska andamal enligt artikel 89.1, i den utstrackning som den ratt som avses i
punkt 1 sannolikt omojliggor eller avsevart forsvarar uppnaendet av syftet med den
behandlingen.
e) For att kunna faststalla, géra gallande eller forsvara rattsliga ansprak.



18. Ratt till begransning av behandling

1. Den registrerade ska ha ratt att av den personuppgiftsansvarige krava att behandlingen

begransas om nagot av féljande alternativ ar tillampligt:
a) Den registrerade bestrider personuppgifternas korrekthet, under en tid som ger den
personuppgiftsansvarige mojlighet att kontrollera om personuppgifterna ar korrekta.
b) Behandlingen ar olaglig och den registrerade motsatter sig att personuppgifterna
raderas och i stdllet begar en begransning av deras anvandning.
c) Den personuppgiftsansvarige behover inte langre personuppgifterna for andamalen
med behandlingen men den registrerade behdver dem for att kunna faststalla, gora
gallande eller forsvara rattsliga ansprak.
d) Den registrerade har invant mot behandling i enlighet med artikel 21.1 i vdantan pa
kontroll av huruvida den personuppgiftsansvariges berattigade skal vager tyngre an den
registrerades berattigade skal.

2. Om behandlingen har begransats i enlighet med punkt 1 far sadana personuppgifter, med
undantag for lagring, endast behandlas med den registrerades samtycke eller for att
faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak eller for att skydda nagon annan
fysisk eller juridisk persons rattigheter eller for skal som ror ett viktigt allmanintresse for
unionen eller for en medlemsstat.

3. En registrerad som har fatt behandling begransad i enlighet med punkt 1 ska underrattas
av den personuppgiftsansvarige innan begransningen av behandlingen upphor.

19. Anmalningsskyldighet avseende rattelse eller radering av personuppgifter

och begransning av behandling

Den personuppgiftsansvarige ska underratta varje mottagare till vilken personuppgifterna
har lamnats ut om eventuella rattelser eller radering av personuppgifter eller begransningar
av behandling som skett i enlighet med artiklarna 16, 17.1 och 18, om inte detta visar sig
vara omojligt eller medféra en oproportionell anstrangning. Den personuppgiftsansvarige
ska informera den registrerade om dessa mottagare pa den registrerades begéaran.

20. Ratt till dataportabilitet
1. Den registrerade ska ha ratt att fa ut de personuppgifter som rér honom eller henne och
som han eller hon har tillhandahallit den personuppgiftsansvarige i ett strukturerat, allmant
anvant och maskinlasbart format och ha ratt att 6verfora dessa uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig utan att den personuppgiftsansvarige som tillhandahallits person-
uppgifterna hindrar detta, om

a) behandlingen grundar sig pa samtycke enligt artikel 6.1 a eller artikel 9.2 a eller pa ett

avtal enligt artikel 6.1 b, och

b) behandlingen sker automatiserat.

2. Vid utdvandet av sin ratt till dataportabilitet i enlighet med punkt 1 ska den registrerade
ha ratt till overforing av personuppgifterna direkt fran en personuppgiftsansvarig till en
annan, nar detta ar tekniskt majligt.



3. Utovandet av den ratt som avses i punkt 1 i den hér artikeln ska inte paverka
tillampningen av artikel 17. Den ratten ska inte gélla i fraga om en behandling som ar
nddvandig for att utfora en uppgift av allmant intresse eller som ar ett led i
myndighetsutdvning som utfors av den personuppgiftsansvarige.

4. Den ratt som avses i punkt 1 far inte paverka andras rattigheter och friheter pa ett
ogynnsamt satt.

Avsnitt 4
Ratt att gora inviandningar och automatiserat individuellt beslutsfattande

21. Rétt att gora invandningar

1. Den registrerade ska, av skal som hanfor sig till hans eller hennes specifika situation, ha
ratt att nar som helst gora invandningar mot behandling av personuppgifter avseende
honom eller henne som grundar sig pa artikel 6.1 e eller f, inbegripet profilering som grundar
sig pa dessa bestimmelser. Den personuppgiftsansvarige far inte langre behandla
personuppgifterna savida denne inte kan pavisa tvingande berattigade skal for behandlingen
som vager tyngre an den registrerades intressen, rattigheter och friheter eller om det sker
for faststallande, utovande eller forsvar av rattsliga ansprak.

2. Om personuppgifterna behandlas for direkt marknadsforing ska den registrerade ha ratt
att ndr som helst invdnda mot behandling av personuppgifter som avser honom eller
henne for sddan marknadsforing, vilket inkluderar profilering i den utstrackning som denna
har ett samband med sadan direkt marknadsforing.

3. Om den registrerade invander mot behandling for direkt marknadsforing ska
personuppgifterna inte langre behandlas for sadana andamal.

4. Senast vid den forsta kommunikationen med den registrerade ska den ratt som avses i
punkterna 1 och 2 uttryckligen meddelas den registrerade och redovisas tydligt, klart och
atskilt fran eventuell annan information.

5. Nar det géaller anvdandningen av informationssamhallets tjanster, och trots vad som sags i
direktiv 2002/58/EG, far den registrerade utdva sin ratt att gora invandningar pa
automatiserat satt med anvandning av tekniska specifikationer.

6. Om personuppgifter behandlas for vetenskapliga eller historiska forskningsandamal eller
statistiska andamal i enlighet med artikel 89.1 ska den registrerade, av skal som hanfor sig
till hans eller hennes specifika situation, ha ratt att géra invandningar mot behandling av
personuppgifter avseende honom eller henne om inte behandlingen ar nédvandig for att
utféra en uppgift av allmant intresse.



22. Automatiserat individuellt beslutsfattande, inbegripet profilering

1. Den registrerade ska ha ratt att inte bli foremal for ett beslut som enbart grundas pa
automatiserad behandling, inbegripet profilering, vilket har rattsliga foljder fér honom eller
henne eller pa liknande satt i betydande grad paverkar honom eller henne.

2. Punkt 1 ska inte tilldmpas om beslutet

a) ar nddvandigt for ingdende eller fullgérande av ett avtal mellan den registrerade och
den personuppgiftsansvarige,

b) tillats enligt unionsratten eller en medlemsstats nationella ratt som den
personuppgiftsansvarige omfattas av och som faststaller lampliga atgarder till skydd for
den registrerades rattigheter, friheter och berattigade intressen, eller

c) grundar sig pa den registrerades uttryckliga samtycke.

3. | fall som avses i punkt 2 a och ¢ ska den personuppgiftsansvarige genomfora lampliga
atgarder for att sakerstalla den registrerades rattigheter, friheter och rattsliga intressen,

atminstone ratten till personlig kontakt med den personuppgiftsansvarige for att kunna
utrycka sin asikt och bestrida beslutet.

4. Beslut enligt punkt 2 far inte grunda sig pa de sarskilda kategorier av personuppgifter som
avses i artikel 9.1, savida inte artikel 9.2 a eller g géller och lampliga atgarder som ska skydda
den registrerades beréattigade intressen har vidtagits.



